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Warunki Swiadczenia ustug edukacyjnych
Szkolenia Jezykowe Veris (Wroctaw 2016)

§1. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Organizatorem Szkolen Jezykowych Veris (zwanych dalej takze ,Szkoleniem”) jest firma VERIS
Translations Jarostaw A. Szymanski, zwana dalej ,VERIS".

2. Firma VERIS zobowigzuje sie do $wiadczenia na rzecz Klienta ustug edukacyjnych w postaci
szkolenia jezykowego poprzez zapewnienie lektora jezyka angielskiego o odpowiednich
kompetencjach oraz dostarczenie odpowiednich materiatéw dydaktycznych.

3. Warunkiem przystapienia do Szkolenia jest podpisanie przez Klienta Umowy na $wiadczenie
ustug edukacyjnych oraz petna akceptacja niniejszych Warunkéw wraz z Cennikiem.

§2. PRZEDMIOT UMOWY

1. Szkolenia Jezykowe Veris sg indywidualnymi, spersonalizowanymi kursami jezyka angielskiego,
wchodzace w sktad trzech pakietéw: ,Competition & Exam”, ,Certificate” oraz ,Professional”.

2. Szkolenia Veris sg kursami autorskimi: ich tres¢ i formuta i stanowig wtasnos¢ intelektualng
firmy VERIS.

3. W ramach Szkolenia firma VERIS dostarcza Klientowi m.in. dedykowane materiaty dydaktyczne
przeznaczone wytgcznie do uzytku osobistego. Materiaty objete sg prawem autorskim, a ich
rozpowszechnianie bez pisemnej zgody VERIS jest zabronione.

4. Minimalna jednostka dydaktyczng Szkolenia jest jedno 90-minutowe spotkanie.

5. Minimalny okres trwania Szkolenia wynosi jeden miesigc (4 spotkania).

§3. SPOTKANIA

1. Spotkania w ramach Szkolert odbywajg sie indywidualnie lub w niewielkich grupach (2-4
osoby) zorganizowanych przez Klienta.

2. Spotkania odbywajg na terenie miasta Wroctawia w miejscu i liczbie okreslonych przez Klienta
w Umowie.

3. Spotkania odbywajg sie wedtug harmonogramu ustalonego z lektorem. W przypadku zajec
ruchomych Klient zobowigzany jest ustali¢ plan zaje¢ na kazdy kolejny tydzien
z jednotygodniowym wyprzedzeniem.

4. W przypadku odwotania spotkania przez Klienta zobowigzany jest on telefonicznie
powiadomic¢ o tym fakcie lektora najp6zniej do godziny 20:00 dnia poprzedzajgcego spotkanie.
Spotkanie odwotane w sposéb prawidtowy podlega odrobieniu w okresie najblizszych dwdch
miesiecy, w przeciwnym wypadku uznaje sie je za odbyte. Warunkiem powyzszego jest
podpisanie umowy na czas nieokreslony lub okres przynajmniej dwoch miesiecy.

5. W kazdym miesigcu trwania Kursu odbywaja sie najpierw spotkania przewidziane
podstawowym zakresem Umowy, nastepnie odbywajg sie spotkania zalegte z poprzednich
miesiecy.

6. W przypadku odwotania spotkania przez lektora Klient ma prawo do wyznaczenia najblizszego
terminu, w ktorym spotkanie bedzie mogto zostac zrealizowane.
§84. LEKTORZY
1. Firma VERIS zobowigzuje sie zapewni¢ Klientowi indywidualnego lektora jezyka angielskiego.

2. Firma VERIS gwarantuje lektoréw o kompetencjach jezykowych, merytorycznych
i metodycznych odpowiednich do wtasciwego przeprowadzenia Szkolenia oraz odpowiednio
wysokich kwalifikacjach, tj. spetniajgcych minimum: dyplom magistra filologii angielskiej oraz
przynajmniej 5-letnie udokumentowane doswiadczenie w nauczaniu oséb dorostych.
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Firma VERIS zobowigzuje sie do zapewnienia zastepstwa w przypadku dtuzszej
niedyspozycyjnosci lektora.
Firma VERIS zastrzega prawo do zmiany lektora w szczegdlnie okreslonych przypadkach, takich

jak dtugoterminowa choroba lektora uniemozliwiajgca powrét do pracy.

W uzasadnionych przypadkach Klient ma prawo do zmiany lektora, o czym nalezy
poinformowac firme VERIS drogg telefoniczng, elektroniczng lub pocztowa.

Lektorom nie wolno wykonywac jakichkolwiek ustug (nauczanie, ttumaczenie lub weryfikacja
tekstu, itd.) na rzecz Klientéw VERIS z pominigciem Firmy. Kazdy lektor podpisuje umowe
o zakazie konkurencji, za ztamanie ktérej przewidziano surowe kary umowne.

§5. PLATNOSCI

1.

Klient zobowigzuje sie do terminowego uiszczania ptatnosci za Szkolenie w formie i terminie
zadeklarowanych w Umowie. Dostepne formy ptatnosci: po kazdym spotkaniu, gotéwka do rak
lektora lub z goéry za kazdy miesigc, przelewem do 5. dnia danego miesigca (z gory).

W dowolnym momencie trwania Kursu Klient ma prawo do zmniejszenia lub zwiekszenia
zadeklarowanej liczby spotkan w miesigcu, liczby oséb biorgcych udziat w spotkaniach lub
czasu trwania spotkan. Zmiany wchodzg w zycie wraz z poczatkiem miesigca nastepujgcego po
ich akceptacji przez firme VERIS. Skutkuje to zmiang wysokosci optat miesiecznych i/lub
jednostkowych.

Optata za Kurs obejmuje dojazd lektora na miejsce prowadzenia spotkan. W przypadku miejsc
potozonych na obrzezach miasta lub o znacznie utrudnionym dojezdzie firma VERIS zastrzega
prawo do doliczenia optaty dodatkowe;.

86. CZAS TRWANIA | ROZWIAZANIE UMOWY

1.

W dowolnym momencie trwania Szkolenia Klient ma prawo do wypowiedzenia Umowy za
jednomiesiecznym okresem wypowiedzenia liczonym od pierwszego dnia miesigca
nastepujgcego po ztozeniu rezygnacji. Klient sktada rezygnacje telefonicznie, osobiscie lub
drogg elektroniczng na adres info@veris.co. W szczegdlnie uzasadnionych przypadkach Strony
moga uzgodni¢ inny okres wypowiedzenia.

W trakcie okresu wypowiedzenia Klient ma prawo do wykorzystania wszystkich
zadeklarowanych i/lub optaconych spotkan. Za wyjatkiem sytuacji opisanej w §6.4, wniesione
przez Klienta ptatnosci z gory nie podlegajg zwrotowi.

W przypadku rezygnacji z kursu bez zachowania okresu wypowiedzenia Klient zobowigzany
jest do uiszczenia ptatnosci za okres, w ktérym zgodnie z umowg spotkania powinny sie odby¢.

W ciggu pierwszych 14 dni od dnia podpisania Umowy Strony zachowujg prawo do rezygnadji
ze Szkolenia, a ptatnosci za spotkania niezrealizowane zostajg Klientowi zwrécone na wskazany
rachunek bankowy w terminie 14 dni roboczych.

Firma VERIS zachowuje prawo do rozwigzania Umowy bez wypowiedzenia Klientowi, ktéry nie
wywigzuje sie z zadeklarowanej liczby spotkan lub nagminnie (tj. trzy razy z rzedu) odwotuje
spotkania. W powyzszym przypadku wniesiona wczesniej optata za spotkania nie podlega
zwrotowi.

§7. POSTANOWIENIA KONCOWE

1.

Wszelkie zmiany w tresci Umowy lub ustalenia nieobjete powyzszymi Warunkami wymagaja
formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Prawem wiasciwym dla Umowy jest prawo polskie.

Klient poswiadcza, iz zapoznat sie z powyzszymi Warunkami i w petni akceptuje ich tres¢.

Czytelny podpis Klienta



